BUDAPESTI
EGYETEM

_ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO o
JELENTKEZOK ES HALLGATOK, KEPZESBEN RESZTVEVOK RESZERE

1. Preambulum

Az jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy a Budapesti Metropolitan Egyetem (székhely: 1148 Budapest, Nagy Lajos kiraly Utja 1-9., intézményi azonosito: FI33842; a
tovabbiakban: METU, Egyetem vagy Adatkezel6) ismertesse Onnel az oktatasi alaptevékenységeivel dsszefiiggésben kifejtett adatkezelési miveleteit megfelelve
- az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (Altalanos Adatvédelmi Rendelet — General Data
Protection Regulation (GDPR)) eldirasaiban, és
- ahatalyos magyar jogszabalyokban foglaltaknak.

A fels6oktatasi intézmény oktatasi alaptevékenysége magaban foglalja a fels6oktatasi szakképzést, alapképzést, mesterképzést, a doktori képzést és a szakiranyu
tovabbképzést. Az Egyetem alaptevékenysége ellatasa mellett mas tipusu képzési tevékenységeket is végez.

2. Adatkezelb
A METU adatkezel6nek minésiil a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban ismertetett adatkezelései tekintetében.

Adatkezel6 elérhetéségei:
székhely: 1148 Budapest, Nagy Lajos kiraly utja 1-9.
e-mail: adatvedelmitisztviselo@metropolitan.hu

Adatkezel6 adatkezelési folyamatai soran betartja a hatalyos jogszabalyok elGirasait és adatkezelési gyakorlata kialakitasakor maradektalanul tiszteletben tartjia a
maganszemélyek alapvetd jogainak és maganszférajanak védelmét, kiemelt figyelemmel az Altalanos Adatvédelmi Rendelet elSirdsaira.

Ha barmilyen kérdése vagy megjegyzése mertl fel, kérjik, vegye fel vellink a kapcsolatot az adatvedelmitisztviselo@metropolitan.hu cimen.

3. A hallgatéi jogviszonyhoz kapcsol6dé adatkezelés

A METU altal kezelt személyes adatok kore a nemzeti fels6oktatasrol sz6lo 2011. évi CCIV. toérvény (a tovabbiakban: Nftv.) 3. Melléklete altal meghatarozott adatkategériakon
alapul.

Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja A kezelt személyes adatok Adatkezelés idétartama

A felvételi eljaras jogszabalyoknak | GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az | Az Nftv. 3. melléklet I/B. 1. pont a) | A hallgatéi jogviszony megsziinésére
megfelelé lefolytatasa. adatkezelés kozérdekd feladat | alpontjaban meghatarozott adatok. vonatkozo bejelentéstél szamitott
Felvételivel osszefiiggd adatok veégrehajtasahoz szukseges. A DreamApply platformon jelentkez&k nyolevan év.

kezelése, a jogviszonnyal, a | (Nftv. 18. § (1) bekezdés a)) esetén: DreamApply azonositd, | Amennyiben a felvételi eljaras
juttatasok, kedvezmények, regisztracios adatok. eredményeként  hallgatéi  jogviszony

kotelezettségek megallapitasaval és
teljesitésével kapcsolatosan, valamint
a Magyarorszagra térténé beutazassal

|étesitésére nem kerll sor a felvételihez
kapcsol6dd személyes adatot az adott
fels6oktatasi felvételi id6szakot kovetd
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kapcsolatos visszaélések megel6zése
céljabol.

Az EU-n Kkiviili orszagokbol érkezo
jelentkez6k esetében az adatkezel6

nyomon koveti a vizumkiadassal
kapcsolatos adatokat annak
érdekében, hogy megvizsgalja a
jelentkezé jelenléti oktatasra valé
jogosultsagat, és ennek hianyaban a
hallgatot megfelel6 idében
tajékoztassa a jelentkezés

elbiralasanak varhaté eredményérol.

beiratkozasi id6szak végétdl szamitott két
évig kezeli kulfoldi hallgatok esetén.

A jogszabalyokban meghatarozott
nyilvantartasok vezetése, valamint az
elektronikus tanulmanyi nyilvantarté
rendszerben tortén6 adatkezelés.

Adatkezel6 a jogszabalyban
meghatarozott adatok nyilvantartasi
feladatainak ellatasa érdekében
egységes elektronikus tanulmanyi
nyilvantarté rendszert miikodtet

GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az
adatkezelés kozérdek feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

(Nftv. 18. § (1) bekezdés e)

a nemzeti fels6oktatasrol sz6lo 2011. évi
CCIV. toérvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasardl szolé 87/2015. (IV. 9.)
Korm. rendelet (a tovabbiakban: Nftv.
Vhr.) 34. §)

Az Nftv. 3. melléklet
valamint az Nftv. Vhr.
meghatarozott adatok.

I/B alcimében,

60. §-aban

A hallgatéi jogviszony megsziinésére
vonatkozo bejelentéstél szamitott
nyolcvan év.
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Az intézmény rendeltetésszerii | GDPR 6. cikk (1) bekezdés €) pontja, az | Az Nftv. 3. melléklet I/B alcimében | A hallgatéi jogviszony megsziinésére
miikodtetése, az oktatas, kutatas | adatkezelés kozérdekl feladat | meghatarozott adatok. vonatkozo bejelentéstol szamitott
megszervezése és a hallgatdk jogai | végrehajtasahoz sziukséges. A rendkivili nyolcvan év.

gyakorlasanak, kotelezettségei
teljesitésének lehetévé tétele -
ideértve a(z el6zetes) kreditatviteli és a
rendkiviili passziv félév engedélyezési
eljaras lefolytatasat, valamint e-
learning képzések elvégzését.

passziv félév engedélyezése soran a
kérelem elbiralasahoz feltétlenul
szukséges kulonleges (egészséglgyi)
adat vonatkozasaban tovabba a GDPR 9.
cikk (2) b), f) pontjai.

(Nftv. 18. § (1) a)-c); f)

Nftv. 2. melléklet II. alcim)

Szakmai tapasztalat kreditként torténd
elismerése esetén:

- szakmai 6néletrajz

- szakmai tapasztalathoz
kapcsolododan munkaltatoi
igazolas, munkakoéri leiras

E-learning képzések esetén:

- név, e-mail cim

- kurzus elvégzésének
eredménye, ideje, illetbleg az
eredményhez kapcsolédo
informaciok

Rendkivili passziv félév engedélyezése
esetén, az Nftv. 45 (2) bekezdése szerinti
varatlan ok(ok) igazolasat aldtdmaszto
adatok, kuléndsen, de nem kizarélagosan
az orvosi igazolas (szulés, baleset,
betegség) adatai.

A tlizvédelmi oktatason val6 részvételre
vonatkoz6 adatot a képzés végéig, mig
az adodjogi, a szamviteli kotelezettségek
teliesitéséhez  szikséges  adatokat
legfeljebb nyolc évig kezeli.

Rendkivili passziv félév engedélyezése
esetén, a varatlan ok(ok)
alatamasztasara szolgalé iratok csak
bemutatasra kerllnek, az Adatkezel6
azok masolatat nem tarolja.
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A Hallgatéi Kovetelményrendszerben,
az Etikai Kédexben, a Hazirendben, az
Informatikai Biztonsagi
Szabalyzatban, A Szellemi Tulajdonok
Kezelésérél Szél6 Szabalyzatban,
valamint az Egyetem Szervezeti és
Miikodési  Szabalyzataban foglalt
adatkezelésekkel jaré adatok.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az
adatkezelés kozérdeki feladat
végrehajtasahoz szlkséges.

(Nftv. 18. § (1) a)-c); f)

Nftv. 2. melléklet II. alcim)

Kiléndsen, de nem kizarélagosan:

- a Neptun, CooSpace rendszerek
hasznalatahoz szlkséges
felhasznalé név (pl. Neptun kod),
elsé belépési jelszo, a
rendszerek hasznalata soran
keletkezett adatok,

- hallgatéi kérelmek, jogorvoslati
kérelmek elbiralasa soran a
hallgaté altal megadott vagy
egyéb maddon keletkezett adatok,

- etikai eljaras lefolytatasa soran a
hallgaté altal megadott vagy
egyéb maodon keletkezett adatok,

- kényvtarhasznalat soran
keletkezett adatok,

- HOK tagsaggal Osszefiiggh
adatok,

- szallashely szolgaltatasra
vonatkoz6 adatok,

- a hallgat6 kérelmére vagy
jovahagyasa alapjan kiadott
igazolasok adatai,

- bankszamlaszam,

- tlzvédelmi oktatason valo

részvétel datuma,

- ahallgatonak vagy jelentkez6nek
biztositott tandijkedvezmény,

- kulféldi hallgatok és jelentkez8k
egészségbiztositasaval
kapcsolatos adatok.

A hallgatéi jogviszony megsziinésére
vonatkozo bejelentéstél szamitott
nyolcvan év.

Hallgatok juttatasaihoz kapcsolédéo
adatok kezelése, a jogszabalyokban,
valamint az Adatkezel6é Szervezeti és
Miikodési Rendjében (a tovabbiakban:

Azon juttatasok tekintetében, amelyek a
hallgatd szamara jogszabaly alapjan
kerllnek megallapitasra a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés e) pontja, az adatkezelés

A hallgatéi juttatasok, kedvezmények
adatai, a juttatasokra, kedvezményre valo
jogosultsag elbirdlasahoz  szikséges
adatok (szocialis helyzet, sziilék adatai,

A hallgatéi jogviszony megsziinésére
vonatkozo bejelentéstél szamitott
nyolcvan év.
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SZMR) biztositott kedvezményekre | kozérdekli feladat végrehajtasahoz | tartasra vonatkozé adatok, allami | A hallgaté csaladi allapotara, valamint
valé jogosultsag megallapitasa és | szilkséges; a kérelem elbiralasahoz | 6sztondij kapcsan tovabba a hallgaté | gyermekes hallgatéi jogallasara
elbiralasa — ideértve a magyar allami | feltétlentl szukséges kilénleges | csaladi allapotara, valamint gyermekes | vonatkozé adatokat a hallgatéi jogviszony
o6sztondijas tamogatasi id6 | (egészségugyi) adat vonatkozasaban | hallgatéi jogallasara vonatkozé adatok. | megsziinésére vonatkozd bejelentéstdl
megallapitasat. tovabba a GDPR 9. cikk (2) b), f) pontjai. | Az intézményi dsztdndijak odaitéléséhez | szamitott tiz évig tartja nyilvan az

A . . ; ) szukséges, az SZMR-ben meghatérozott | Adatkezel6.

zon juttatasok tekintetében, amelyeket

o e s adatok.

az Adatkezeld intézményi hataskorében

biztosit, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

pontja, az érintett hozzgjarulasa.

Az Adatkezel6 SZMR-ében biztositott

kedvezményekre valé jogosultsag

megallapitasa és elbiradlasa esetén a

GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az

adatkezelés kozérdeki feladat

végrehajtasahoz sziikséges.

(Nftv. 18. § (1) bekezdés f))
Az online tavolléti oktatdas és | GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az | Név; e-mail cim; Neptun-kéd; képmas; | A kép és hangfelvétel kivételével —

vizsgaztatas lebonyolitasahoz
szilkséges adatkezelés.

adatkezelés kozérdekl feladat

végrehajtasahoz szikséges:
(Nftv. 18. § (1) bekezdés c))

hang; vizsgaztatas soran a
személyazonositasra bemutatott okmany
képe; gyakorlati 6ra alatt, amennyiben a
hattér  kitakardsara  szolgald, un.
maszkolas funkciét nem hasznalja, a
kérnyezete; a regisztralt specialis
szikségletl hallgatd esetében a segitdje
személyes adatai.

melyek csak rogzités esetén kerilnek
tarolasral —  hallgatéi  jogviszony
megsz(inésére vonatkozd bejelentéstdl
szamitott nyolcvan év.

A vizsgék felvételen nem rogzithetSek.

Esélyegyenléségi Bizottsag altal.

(Nftv. 43. § (1) bekezdése,49. § (8)
bekezdése; 54. §)

Hallgatéi érdekképviselet a METU-n | Nftv. 12. § (5) bekezdés alapjan az | Név, e-mail cim, Neptun-kdod. A hallgatéi jogviszony megsziinésére
miikédé, az SZMR-ben rdgzitett | érintett hozzgjaruldsa. A személyes vonatkozo bejelentéstél szamitott
bizottsagokban. adatok kezeléséhez torténd hozzajarulas nyolcvan év.

visszavonasa esetén a tagsagi (delegalti)

megbizatas visszavonasra kerdl.
Fogyatékossaggal éloé hallgaté | GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az | Az Nftv. 3. melléklet I/B. alcime bh) | A hallgatdéi jogviszony megsziinésére
beilleszkedésének és | adatkezelés k6zérdek feladat | alpontjaban meghatarozott adatok. vonatkozo bejelentéstél szamitott
elérehaladasanak tamogatasa, | végrehajtasahoz sziikséges. nyolcvan év.
kedvezmények biztositasa az

T Részletes informacid a tanorak rogzitésére vonatkozé adatkezelési tajékoztatoban érhet6 el.
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Jelen adatkezelés esetén a kiilonleges
adatok kezelése elkeriilhetetlen.

A kérelem elbiralasahoz feltétlendl
szllkséges kulonleges (egészségugyi)
adat vonatkozasaban tovabba a GDPR 9.
cikk (2) b), f) pontjai.

Szakmai gyakorlat megszervezése, | GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, az | Név, képzés neve és munkarendje, | A hallgatéi jogviszony megszlinésére
kézremiikodés a hallgaté szakmai | adatkezelés kozérdeki feladat | Neptun-kdéd, elérhetéség (e-amil cim, | vonatkozé bejelentéstdl szamitott
gyakorlata teljesitésének eldsegitése | végrehajtasahoz sziikséges. telefonszam). nyolcvan év.

érdekében. . - o
(a felsGoktatési szakképzésrél és a
fels6oktatasi képzéshez kapcsolodo
szakmai gyakorlat egyes kérdéseirdl
sz0616 230/2012. (VIII. 28.) Korm. rendelet
14.8§)

Végzett hallgatok palyakovetése. GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, az | Neptun-kéd, név, nem, e-mail cim, | A hallgatéi jogviszony megsziinésére
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd | sziletési datum, végzés éve, kezdés éve, | vonatkozé bejelentéstél szamitott
jogi kotelezettség teljesitéséhez | képzés neve, képzési szint, képzés | nyolcvan év.
szlkséges. szervezet, telephely, kar, tagozat,

(Nftv. 18. § (1) bekezdés g)) finanszirozasi forma.

Tanulmanyi célu tajékoztato | GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, az | Neptun-kéd, név, e-mail cim, kezdés éve, | A hallgatéi jogviszony megszilinésére

elektronikus levelek kiildése a | adatkezelés olyan szerz8dés | képzés neve, képzési szint, képzés | vonatkozo bejelentéstél szamitott

jelentkez6k és a hallgatok részére | teljesitéséhez szikséges, amelyben az | szervezet, telephely, kar, tagozat, | nyolcvan év.

jogaik gyakorlasanak és | érintett az egyik fél. finanszirozasi forma.

kotelezettségeik teljesitésének

megkonnyitésére.

Egyéni karriertanacsadas: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az | Név, e-mail cim, Neptun Kobd, | A tanacsadasra jelentkezéskor megadott

" ex .. | érintett hozzajarulasa. nappali/levelezd, honnan érteslilt, | és a tanacsadas soran keletkezett

Adatkezelé ~ szakérto ~munkatarsai crdeklédés jellege Onéletrajz; | adatokat Adatkezel§ a tanacsadas

tanacsadasi szolgaltatast nyujtanak, Er exlodes jetiege, . ajz, | ad: . . s

apcsolodo levelezés; szakért6i | id6épontjaban folyd szemeszter végéig

amelynek keretében allaskereséssel,
karrier tervezéssel és egyéb, a munka
vilagdban valé  elhelyezkedéssel
kapcsolatosan adnak tanacsot.

megjegyzeés, tanacsadas idépontja.

kezeli.

Hallgatoi tartozasokkal
koveteléskezelés

kapcsolatos

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, az
adatkezeld jogos érdeke.

Név, sziletési hely és idd, lakéhely, e-
mail cim, pénztartozas jogcime és
Osszege.

A pénztartozas behajtasaval kapcsolatos
igény eléviléseig.

ASU  (Arizonai  State  University)
egyuttmiikodés kapcsan ASU
tanusitvanyt biztosité képzések

elvégzése és az elvégzés igazolasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az
érintett hozzajarulasa.

Név, a tantargy vagy kurzus neve és
kédja, email cim és az elvégzett kurzus
eredménye, egyéb kurzussal kapcsolatos
informaciok (pl. elvégzés ideje).

A  megbrzési id6 a tanusitvany
eérvényességének idejehez igazodik.
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4. Felnéttképzésekkel 6sszefiiggd adatkezelés

Az ilyen tipusu képzés soran végzett adatkezelési tevékenységekre a felnSttképzésrél szolé 2013. évi LXXVII. térvény (a tovabbiakban: Fktv.) rendelkezései iranyaddak.

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt személyes adatok

Adatkezelés id6étartama

Jelentkezések fogadasa, a tervezett

programok és rendezvények
lebonyolitasa, szallas megszervezése,
ideértve a  résztvevokkel valé

kapcsolattartast.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az
érintett hozzajarulasa

azonosité adatok (név, életkor,
allampolgarsag, utlevélszam,
hely, sziletési id6, anya
elérhetéségi  adatok  (e-mail  cim,
telefonszam, levelezési cim); a
jelentkezési dokumentumokban szereplé
személyes adatok (pl. aktiv hallgatoi
statusz, utlevél, vizum, ,DA” azonosito);
végzettségre vonatkozo adatok
(legmagasabb  végzettség, egyetem,
szak); a képzés koltségeinek visel6je
(név, cim, addészam); a program neve,
amelyre jelentkeznek; szallasinformaciok
(ha alkalmazhato); ételérzékenység (ha
alkalmazhato); nyelv; profilkép
(opcionalis) , amennyiben a jelentkezd
nem toltétte be 18. életévét uagy a
térvényes képviseld engedélye és
azonosité adatai

nem,
szlletési
neve);

Az adatkezelés id6tartama 6sszhangban
van az altalanos elévilési idbvel (a
tanfolyam befejezésétdl szamitott 5 év).

A képzés jogszerii
dokumentalasa

lefolytatasa és

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlkséges.

(Fktv. 16. és 21. §-ai)

A képzésben részt vevé személy és a
képzéssel Osszefiggd Fktv. 21. § (1)
bekezdése szerinti adatok: azonositd
adatok (résztvevé csaladi és utdneve,
szlletési csaladi és utoneve; sziletési
helye; sziletési ideje; anyja szlletési
csaladi és uténeve, oktatasi azonositd
szama), elérhet6ségi adatok (résztvevd

elektronikus levelezési cime),
végzettségre vonatkoz6 adatok
(legmagasabb iskolai végzettség,
szakképesités, szakképzettség,
idegennyelv-ismeret), képzéssel

Osszefliggd adatok (a képzésbe torténd
belépés és a képzés elvégzése,
képzésbél torténd kilépés, képzés soran

A felnéttképzési térvényben
meghatarozott  hatérideig, azaz a
feln6ttképzési szerz6dés megkotesetdl
illetéleg a felnbttképzési torvény 16. §-
ban rogzitett, a képzés megvaldsitasaval
Osszefliggd, egyéb vezetendd
dokumentumok keletkezésétdl szamitott
nyolcadik év utols6 napjaig.
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torténd értékelés és mindsités, képzéssel
Osszefligg6 fizetési kotelezettségek és az
igénybe vett képzési hitel)

Az Fktv. 16. § szerinti dokumentumokban
szerepl6 személyes adatok:
kontaktorakon vezetett, a képzésben
részt vevd személy altal alairt jelenléti
ivek, valamint a képzésben résztveviével
elektronikus Uton folytatott szakmai
felkészitést, ellenérzést igazolo
dokumentumok; az oktatas, képzés
megkezdéséhez és az abban vald
részvételnez  szlikséges feltételeket
igazol6 eredeti dokumentumokat (pl.
térvényes képvisel6 engedélye 18. év
alatti résztvevlOk esetén) vagy azoknak az
altalunk hitelesitett masolatai, tovabba a
bemeneti kompetenciamérést és az
elézetes tudasmérést igazolo
dokumentumok; a felnéttképzési
szerz8dés, a képzési program, a
képzésnek a képzési program szerinti
megvaldsitasat igazolé dokumentumok,
tovabba az Fktv. 13/B. § alapjan kiallitott
tanusitvany.

A képzéssel
elégedettségfelmérés

kapcsolatos

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, az
adatkezeld jogos érdeke - Képzés
minéségének és a képzést végzok
tevékenységnek fejlesztése

azonosité adatok (pl. részvevd neve),
elérhetdségi adatok (résztvevd
elektronikus levelezési cime), résztvevd
visszajelzései

A megbrzési id6 a felmérésre adott
valasz rogzitésétél szamitva kizarolag az
anonimizacié elvégzéséig tart, amelyet
kdvetben csak statisztikai adatokat tarol
Adatkezel6 (a kérddiv kitdltését kdvetben
mar nem kapcsolatoak 6ssze a valaszok
az érintettel).
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5. Mas tipusu képzésekkel 6sszefiiggb adatkezelés

A METU altal szervezett egyéb programok, tanfolyamokra vonatkozé adatkezelések, amelyek nem minésilnek a vonatkozé magyar jogszabalyokban (a felséoktatasrol szolé

2011. évi CCIV. térvény és a felnéttképzeésrél sz6lo 2013. évi LXXVIIL. térvény) meghatarozott felséoktatasi-, vagy felnéttképzésnek.

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt személyes adatok

Adatkezelés id6étartama

Jelentkezések fogadasa, a tervezett

programok és rendezvények
lebonyolitasa, szallas megszervezése,
ideértve a  résztvevokkel valé

kapcsolattartast.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az

érintett hozzajarulasa

azonosité adatok (név, életkor, nem,
allampolgéarsag, utlevélszam, sziletési
hely, sziletési id6, anya neve);
elérhetéségi  adatok  (e-mail  cim,
telefonszam, levelezési cim); a
jelentkezési dokumentumokban szereplé
személyes adatok (pl. aktiv hallgatoi
statusz, utlevél, vizum, ,DA” azonosito);
végzettségre vonatkozo adatok
(legmagasabb  végzettség, egyetem,
szak); a képzés koltségeinek visel6je
(név, cim, addészam); a program neve,
amelyre jelentkeznek; szallasinformaciok
(ha alkalmazhato); ételérzékenység (ha
alkalmazhato); nyelv; profilkép
(opcionalis), amennyiben a jelentkezd
nem toltétte be 18. életévét uagy a
térvényes képviseld engedélye és
azonosité adatai

Az adatkezelés id6tartama 6sszhangban
van az altalanos elévilési idbvel (a
tanfolyam befejezésétdl szamitott 5 év).

A képzés jogszerii
dokumentalasa

lefolytatasa és

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) po
adatkezelés olyan
teljesitéséhez sziikséges, amely
érintett az egyik fél.

ntja, az

szerz6dés

ben az

azonosité adatok (pl. a résztvevé neve és

vezetékneve); regisztracios adatok (pl. e-
mail cim, kivalasztott program, az
Altalanos Szerzédési Feltételek
elfogadasa, torvényes képviseld
engedélye 18. év alatti résztvevok
eseteén).

Az e célbdl kezelt adatok megbrzési ideje

az Altalanos Szerzédési Feltételek
megsziinésetél szamitott 5 év
figyelembevételével kerul
meghatarozasra.

A képzéssel
elégedettségfelmérés

kapcsolatos

GDPR 6. cikk (1) bekezdeés f) po
adatkezelé jogos érdeke -
minéségének és a képzést
tevékenységnek fejlesztése

ntja, az
Képzés
végzoik

azonosité adatok (pl. részvevé neve),
elérhet8ségi adatok (résztvevd
elektronikus levelezési cime), résztvevd
visszajelzései

A meglrzési id6 a felmérésre adott
valasz rogzitésétél szamitva kizarolag az
anonimizacié elvégzéséig tart, amelyet
kovetben csak statisztikai adatokat tarol
Adatkezeld (a kérddiv kitdltését kdvetben
mar nem kapcsolatéak 6ssze a valaszok
az érintettel).
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6. Adatok forrasa

A személyes adatokat a METU els6sorban kdzvetlentl az érintettektdl szerzi be. Egyes esetekben azonban eléfordulhat, hogy a METU képzéseire jelentkezést kilsd Uigynokok
intézik, igy az adatokat is 6k adjak meg, ilyenkor az adatok forrdsanak is 6ket kell tekinteni. A jelentkezés véglegesitését ekkor is természetesen a jelentkezb érintett teszi meg,
a METU pedig jelen tajékoztato elérhetévé tételével ad tajékoztatast a személyes adatai kezelésérdl.

7. Adatok tovabbitasa, cimzettek

Adatkezel6 az adatokat az Nftv. 3. melléklet I/B. 4. pontja alapjan az alabbiak szerint tovabbitja:

a fenntarténak valamennyi adat; a birésagnak, a rendérségnek, az igyészségnek, a birésagi végrehajténak, az allamigazgatasi szervnek a konkrét Gigy eldontéséhez sziikséges
adat; a nemzetbiztonsagi szolgalatnak az Nbtv.-ben meghatarozott feladatok ellatasahoz sziikséges valamennyi adat; a felséoktatasi informacids rendszer mikodéséért felelés
szerv részére valamennyi adat; a magyar allami 6sztondij feltételei teljesitésének nyilvantartasaért felelés szervnek a képzésre és a hallgatéi jogviszonyra vonatkozoéan.

A METU konyvvizsgalatat ellaté auditornak, amely a Polgari Torvénykonyvrél széld 2013. évi V. tv. 3:38. § szerinti adatkérési, betekintési joggal rendelkezik; konyvvitele
jogszerliségének megallapitasa érdekében a METU adatokat tovabbithat.

A METU-nak az Arizona State University-vel (a tovabbiakban: ASU) létrej6tt egyuttmikodése révén alapvetéen nem kertlil sor személyes adatok tovabbitasara (Isd. pl. un.
Global Link kurzust), azonban, ha olyan képzést végeznek a hallgatdk, amelyhez a tanusitvanyt az ASU allitja ki, ahhoz szlikséges a kdvetkez6 informaciok tovabbitasa: érintett
neve, a tantargy vagy kurzus neve és kddja, email cim és az elvégzett kurzus eredményét (akar %-os formaban, ha a tanudsitvany kiallitdsahoz sziikséges). Az adattovabbitas
cimzettje ez esetben: Arizona State University, hivatalos cime: 1151 S. Forest Ave., Tempe, AZ 85281, USA, Honlap: https://www.asu.edu/, adatkezelési tajékoztato:
https://www.asu.edu/about/privacy).

Hallgatoi tartozasokkal kapcsolatos koveteléskezelés esetén a METU az adatokat a fizetési meghagyasos eljaras lefolytatasa, birdsagi uton torténd igényérvényesités,
koveteléskezeléssel foglalkozd kiilsé szervezet igénybevétele, valamint a kdvetelés értékesitése céljabdl tovabbitja.

A METU-nak nem célja a személyes adatok Eurépai Unidn kivili tovabbitasa, erre csak kivételesen kerulhet sor. Amennyiben térténik harmadik orszagba adattovabbitas, akkor
annak konkrét helyétdl figgéen az adattovabbitas az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott megfeleléségi hatarozat, vagy altalanos adatvedelmi kikotések (GDPR 45-46. cikke)
vagy az On kifejezett hozzajarulasa (GDRP 49. cikke) alapjan kertl sor. llyen eset kiemelten az ASU-nak térténd adattovabbitas, amelyet az On kifejezett hozzajarulasa alapjan
végez a METU.

Adatkezel6 kulénds gondot fordit arra, hogy a jelentkez6k és hallgaték adataihoz az Adatkezeld részérdl kizardlag az oktatdas megszervezésével, lebonyolitasaval,
ellendrzésével, a tanulmanyi és fizetési kotelezettségek teljesitésével, hallgatoi Uigyek intézésével, elbiralasaval, kdtelez6 adatszolgaltatassal, szakmai gyakorlattal foglalkozo
szervezeti egységek jogosultsaggal rendelkezé munkatarsai, megbizottjai férjenek hozza. igy kiilénésen a tanulmanyokhoz kapcsolédé adatokhoz annak a szaknak az oktatési
ugyekkel foglalkozé munkatarsa és oktatéja fér hozza, amelynek keretében a hallgaté tanulmanyait folytatja, a hallgatoi Gigyintézéssel kapcsolatos adatok a Hallgatéi Informaciés
Kdzpont kezelésében allnak. A Neptun és a CooSpace rendszerekben tarolt adatok tekintetében az Informatikai Igazgatésag és a Neptun Iroda is rendelkezik hozzaféréssel.

A fogyatékossaggal éldket megilletd kiildnleges banasmaod elbiralasahoz szikséges eljarasban az Esélyegyenléségi Koordinator, az Esélyegyenléségi Bizottsag, valamint
jogorvoslat esetén a Hallgatdi Jogorvoslati Bizottsag fér az adatokhoz.

A személyes adatok elsédleges tarolasara Adatkezeld a felsoktatasban egységesen alkalmazott Neptun rendszert hasznalja, amelyet adatfeldolgozéként az SDA Informatika
Zrt. izemeltet. Az SDA Informatika Zrt. adatfeldolgozdként val6 eljarasat Adatkezel6vel megkotott adatfeldolgozasi szerz8dést szabalyozza.

Adatkezel6 az adatokat Ggy tipustol, az adatok jellegétdl figgden egyéb elektronikus rendszereiben is tarolja.

Az oktatdshoz hasznalt kommunikacids és adattarolasi platformként hasznalt CooSpace rendszer izemeltetéjeként a DEXTER Informatikai és Tanacsadé Korlatolt Felelésségi
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Tarsasag jar el.

Az ESG részismereti képzés kapcsan igénybe vett partner a Sustainable Business Academy Kft., aki a képzésben vald kézremiikddése soran a kdvetkez6 adatokat ismerheti
meg: azonosito- és kapcsolattartasi adatok, valamint a kurzussal, annak elvégzésével kapcsolatos informaciok (azaz, a hallgaté tanulmanyi elérehaladasat és teljesitését
igazolé informacidk, mint pl.tanulmanyokkal eltéltott idS; feladatok, tesztek teljesitése, a kurzus sikeres elvégzése, eredménye).

Az esélyegyenlBségi eljarasokkal kapcsolatos dokumentumok nyilvantartdsara Adatkezelé kdzponti dokumentum nyilvantarté rendszere (K2) szolgal, az Esélyegyenl&ségi
Koordinator szamara biztositott hozzaférési jogosultsaggal. A papir alapu adatok tarolasa Adatkezeld képzési helyszinein térténik biztonsagos korilmények kdzott. A tlizvédelmi
oktatason részt vett személyek név, szak adatat Adatkezel§ érintett képzési helyszinein miikdd6 portaszolgalat is tarolja, a biztonsagos beléptetés érdekében hasznalja.

A papir alapu adatok tarolasa Adatkezel6 képzési helyszinein torténik biztonsagos kérilmények kozott.

A METU felnéttképzések esetében adattovabbitast az alabbiak szamara végez:

Név: Pest Megyei Kormanyhivatal (Feln&ttképzési hatosag)

Székhely: 1052 Budapest, Varoshaz utca 7.

E-mail cim: pest@pest.gov.hu

Telefonszam: (1) 328-5812

A tovabbitott adatok kdre: természetes személyazonositd adatok (név, sziletési név, sziletés helye és ideje, anyja neve), e-mail cim, legmagasabb iskolai végzettség.

Az adattovabbitas célja: a képzés — jogszabalyi elGirdsoknak megfelel6 — megvaldsitasa, valamint a felndttképzésrdl szold 2013. évi LXXVII. térvényben meghatarozott
jogszabalyi kotelezettségek teljesitése (Fktv. 15. §).

Az Fktv. 21. § (2) bekezdésének megfeleléen a képzés lebonyolitasaval kapcsolatos adatok statisztikai célra felhasznalhaték és statisztikai célu felhasznalasra
személyazonositasra alkalmatlan médon atadhatok, tovabba a Kézponti Statisztikai Hivatal részére statisztikai célra egyedi azonositasra alkalmas mdédon téritésmentesen
atadhatok és felhasznalhatok.

Adatkezel6 személyes adatokat tovabbithat a kdvetkezé kollégiumnak abban az esetben, ha az szallast biztosit a hallgatd/képzésben résztvevé szamara:
Név: CEU Conference and Residents Center

Székhely: 1106 Budapest, Kerepesi ut 87.

E-mail cim: ceucenter@ceu.edu

Telefonszam: +36 1 327 3150

A tovabbitott adatok koére: személyazonositoé adatok (név, nem, nemzetiség), aktualis fels6oktatasi intézmény, szoba tipusa

Adatfeldolgozék kiemelten:

Adatfeldolgozoé Funkcié
SDA Informatika Zrt. a felsoktatasban egységes tanulmanyi rendszerként
székhely: 2030 Erd, Retyezati utca 46. a személyes adatok elsédleges tarolasara alkalmazott
cégjegyzékszam: 01-10-140314 Neptun rendszer lizemeltetése

DEXTER Informatikai és Tanacsadé Korlatolt | a CoosSpace e-learning keretrendszer lizemeltetése
Felelésségili Tarsasag
székhely: 7622 Pécs, Vargha Damjan utca 4. foldszint

1)

cégjegyzekszam: 02 09 061782

Microsoft Ireland Operations Limited a Microsoft Teams oktatasi platformként hasznalt
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székhely: One Microsoft Place, South County
Business Park, Leopardstown, Dublin 18., Irorszag
online elérhetéség: https://privacy.microsoft.com/en-

us/privacy-questions

szoftver Uzemeltetése, Microsoft OneDrive tarhely
szolgaltatas

Zoom Video Communications, Inc.

székhely: 55 Almaden Blvd. Suite 600, San Jose, CA
95113

online elérhetéség: https://zoom.us/privacy

a Zoom oktatasi platformként hasznalt szoftver
Uzemeltetése

DMS One Zrt.
székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. ép.
cégjegyzékszam: 01-10-046112

K2 iktatoprogram lizemeltetése hallgatoi jogviszonnyal
Osszefliggd hatarozatok iktatasa céljabdl

BeMind Kift.
székhely: 8200, Veszprém, Damjanich utca 7/A
cégjegyzekszam: 19-09- 512458

a www.metropolitan.hu honlap tzemeltetése

DREAMAPPLY OU

székhely: Harjumaa, Tallinn linn, Parnu mnt 102b,
11312

cégjegyzékszam: 11417364

Privacy Policy (dreamapply.com)

kulfoldi  jelentkez6k, szakiranyu tovabbképzésre
jelentkezd felvételiz6k jelentkezését menedzseld
DreamApply szoftver izemeltetése

Instructure, Inc. (Canvas Learning Management
System)

székhely: 6330 South 3000 East, Suite 700, Salt Lake
City, UT 84121, USA

honlap: https://www.instructure.com/canvas
elérhetéséq: privacy@instructure.com

a Canvas e-learning platformot Gzemelteti

Az Instrucure Inc. a Data Privacy Framework listajan
szerepld entitas:
https://www.dataprivacyframework.gov/list, igy az
adattovabbitasok esetében az EU-USA megfelel8ségi
hatarozatra tamaszkodik.

Sustainable Business Academy Kift.

székhely: 1038 Budapest, Temes utca 11. E. ép. Fsz.
1. ajtéd

cégjegyzékszam: 01-09-402519

ESG tanacsadd részismereti képzés lefolytatasaban
mikodik kozre, e-learning biztositasa
(MOODLE alapu rendszer), valamint személyes
konzultacié kapcsan

8. Az adatok bizalmassaga és biztonsdaga

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok meg&rzése érdekében megtesz minden az adattarolashoz, feldolgozashoz kapcsolddé informatikai és egyéb

biztonsagos adatkezelést el6seqitd intézkedést.
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Az adatkezeld és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korliilményei és céljai, valamint
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket gy valasztja meg és mikaodteti, hogy a kezelt adatok
- kizérdlag az arra feljogositott szamara legyenek hozzaférhetok,
- ajogosulatlan hozzaférés ellen védettek legyenek szerverszint(i és alkalmazas szintli védelmi eljarasok révén,
- az adatok valtozatlansaga és a valtoztatasok igazolhatésaga biztositott legyen,
- az adatok rendelkezésre alljanak az adatkezelés teljes tartama alatt.

9. Az Ont megilleté jogok

Tajékoztatjuk, hogy az Ont jogszabaly alapjan megilleté jogokat az adatvedelmitisztviselo@metropolitan.hu email-cimen érvényesitheti.

A GDPR 7. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulé, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

A GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz val6é hozzaférést az aldbbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés

folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkez8 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzdlték vagy kézdlni fogjak, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) avalamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gydiijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

Az adatkezel® az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informécidkat széles kérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A GDPR 16. cikke alapjan az érintett jogosult az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adat helyesbitését kérni.

Az érintett erre vonatkozo6 kérése esetén az adatkezeld koteles indokolatlan késedelem nélkil helyesbiteni a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve
az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.
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A GDPR 17. cikke alapjan az érintett jogosult az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adat térliését kérni az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok torlését kérje, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes

adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtotték vagy mas maodon kezelték;

b) az érintett tiltakozik a k6zérdekbél, kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezel6 (harmadik fél) jogos érdekében torténé adatkezelése ellen, és nincs
els8bbséget élvez6 jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a tiltakozik a kbzvetlen Uzletszerzés érdekében térténd adatkezelés ellen;

c) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

d) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban (magyar jogban) elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Amennyiben az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt tordini koteles, az elérhetd technolégia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhaté 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgé személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az Erintett torlési joganak korlatozasara csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén keriilhet sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok
tovabbi meg6rzése jogszerlinek tekintheté:

- ha a véleménynyilvanitas és a tajékozddas szabadsagahoz valé jog gyakorlasa, vagy

- havalamely jogi kdtelezettségnek valé megfelelés, vagy

- ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

- ha az adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

- ha népegészségugy terlletén érintd kdzérdekbdl,

- ha kozérdek( archivalas céljabdl, vagy

- hatudomanyos és torténelmi kutatas céljabdl vagy statisztikai célbdl, vagy

- hajogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges.

A GDPR 18. cikke alapjan az érintett jogosult az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adat kezelésének korlatozasat kérni az aldbbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6 ellen8rizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott a kdzérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezeld (harmadik fél) jogos érdekében torténd adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy az Adatkezel§ jogos indokai els8bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Amennyiben az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagéllam
fontos kézérdekébdl lehet kezelni.
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BUDAPESTI

EGYETEM
A GDPR 20. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkozé személyes adatok hordozhatdésagara az alabbiak szerint:
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a
szemeélyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

- ha az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, vagy az Erintettel kétott szerz6dés teljesitése
- és az adatkezelés automatizalt modon térténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

Az adatok hordozhatdésagahoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez valé jogot. Az adathordozas joga nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés
kozérdekl vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Az adatok hordozhatésagahoz val6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult a ra vonatkozé személyes adatok kezelése elleni tiltakozasra az alabbiak szerint:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulo
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

6. Az érintett jogorvoslati joga birésag el6tt, feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz, kérdések
Adatvédelemmel kapcsolatos kérdéseivel, kéréseivel kérjik, forduljon hozzank az adatvedelmitisztviselo@metropolitan.hu e-mail cimen!
Az On megkeresésére tajékoztatas kérése esetén legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott elérhetéségen valaszolunk.

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezel§ ellen. A per elbirdlasa a térvényszék hatdskorébe tartozik. A per — az
érintett valasztasa szerint — a lakohelye szerinti térvényszék eldtt is megindithatoé (a térvényszékek felsorolasat és elérhet8ségét az alabbi linken keresztil tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kilondsen a szokasos
tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése
megsérti a GDPR-t.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag (NAIH)
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
telefon:+36 (1) 391-1400
fax.:+36 (1) 391-1410
honlap: www.naih.hu

Budapest, 2026.03.18.
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